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មនុស្ស្រគប់គា្ន អាចេ្របីជំនួយ
មួយចំនួន�នម្តងមា្ក ល។ 

  េយីងយកចិត្តទុកដាក់ពីអ្វែីដលអ្នក្រត�វការ។
  េយីងយកចិត្តទុកដាក់ពីអ្វែីដលអ្នកចង់�ន។ 
  បុ៉ែន្តភាគេ្រចីន េយីងយកចិត្តទុកដាក់អំពីថាអ្នកជានរណា

េសវាកម្ម និងជំនួយរយៈេពលែវ
ងស្រមាប់មនុស្សេពញវយ័ែដលមាន
ពិការភាពខាងលូតលាស់#្របសិនេបីអ្នកមានពិការភាពខាងលូតលាស់ េហីយគិតថា

ជំនួយមួយចំនួនអាចេធ្វីឱ្យអ្នកកាន់ែតងាយ្រស�លក្នងុ
ការរស់េ�ក្នងុផ្ទះ ឬលំេ�ឋានផា្ទ ល់ខ្លួនរបស់អ្នក 
(រមួទាងំការរស់េ�ែដលមានជំនួយ និងការរស់េ�រមួ) អ្នក
្របែហលជាចាប់អារម្មណ៍ក្នងុការែស្វងយល់អំពីេសវាកម្ម
ក្នងុផ្ទះែដលផ្តល់ជំនួយក្នងុការដឹកជ�្ជូន អាហារ កិច្ចការផ្ទះ 
ការែថទាផំា្ទ ល់ខ្លួន និងជាេ្រចីនេទៀត។



មានជំនួយេ្រចីន្របេភទ។. អ្នកអាចទទួល�នេសវាកម្មជាេ្រចីនទាងំេនះេ�កែន្លងែដលអ្នក
រស់េ� រមួទាងំេ�ក្នងុផ្ទះ ឬអាផាតមិនរបស់អ្នកផា្ទ ល់ ឬអ្នកដៃទ។ ្របសិនេបីអ្នកមិនេឃីញ
មាន្របេភទជំនួយែដលអ្នកកំពុងែស្វងរក សូមទាក់ទងមកេយីងខ្ញុំ។ ឱកាសគឺេយីងអាចជួយ
អ្នកែស្វងរកអ្វីែដលអ្នក្រត�វការ�ន។

 ៃដគូ៖ នរណាមា្ន ក់មកេមីលអ្នក 
ែចករ�ែលកការសន្ទនា និងអមដំេណីរ
ជាមួយអ្នក�ន

 េសវាកម្មេពលៃថ្ង៖ មណ្ឌ លែថទាំ
េពលៃថ្ងស្រមាប់មនុស្សេពញវយ័
ផ្តល់ការែថទា ំៃដគូ អាហារ 
សកម្មភាពកម�ន្ត និងជំនួយជាមួយ
ថា្ន  ំសុខភាព និងការែថទាផំា្ទ ល់ខ្លួន

 ជំនួយែផ្នកអាហារ៖ អាហារែដល�ន
េរៀបចំដឹកជ�្ជូនេ�កាន់លំេ�ឋាន
របស់អ្នក ឬការដឹកជ�្ជូនេ�កាន់
កម្មវ �ធីសហគមន៍ ឬមជ្ឈមណ្ឌ លែដល
េ�ែក្បរេនាះស្រមាប់អាហារ

 ការែថទាសុំខភាពេ�ផ្ទះ៖ េសវា
ែថទាែំដលមានជំនាញរយៈេពលខ្លី
 ការព��លេដាយចលនា ការ
និយាយ ឬេដាយេធ្វីសកម្មភាព 
េសវាកម្មជំនួយក្នងុការែថទាែំដល
មានការប�្ជ ក់ (CNA)

 ការជួសជុលផ្ទះ៖ ការវាយតៃម្ល
្របកបេដាយវ�ជា្ជ ជីវៈៃនកែន្លងរស់េ�
របស់អ្នកេដីម្បផី្តល់អនុសាសន៍ែកកុន
ផ្ទះែដលនឹងេធ្វីឱ្យវាមានសុវត្ថិភាពនិង
ងាយ្រស�លក្នងុការរស់េ�

 េសវាកម្មេមផ្ទះ៖ ការែថទាផំ្ទះក្រមិត
្រសាល ការេរៀបចំអាហារ េ�កគក់ 
ទិញេ្រគឿងេទស

 ការ្រគប់្រគងថា្ន ៖ំ ជួយក្នងុការេរៀបចំ និង
េលបថា្ន តំាមេវជ្ជប�្ជ របស់អ្នក

 េសវាបងា្ក រ LTSS� អ្នកជំនាញេវជ្ជ
សា្រស្តផ្តល់នូវការជួបពិនិត្យសុខភាពនិង
ការែថទា ំការពិេ្រគាះ និងការអប់រ�

 ការែថទាផំា្ទ ល់ខ្លួន៖ ជួយកិច្ចការ្របចាៃំថ្ង
ដូចជាការបរ �េភាគអាហារ ការេឡងីនិង
ចុះពីែ្រគ ការងូតទឹក អនាម័យ ការេ្របី
្រ�ស់បង្គន់ និងការេស្ល�កពាក់

 ្របព័ន្ធេឆ្លីយតបបនា្ទ ន់៖ ឧបករណ៍ែដល
អ្នកពាក់ ឬមានេ�ែក្បរអ្នក វាអាចេផ្ញី
ជំនួយ�នយ៉ាងឆាប់រហ័សក្នងុករណី
សេ�ងា្គ ះបនា្ទ ន់

 ជំនួយថា្ន តំាមេវជ្ជប�្ជ ៖ ជួយបង់្រ�ក់
ស្រមាប់ថា្ន តំាមេវជ្ជប�្ជ ទាងំអស់ ឬមួយ
ចំនួនរបស់អ្នក

 ការែថទាបំឋម៖ េសវាែថទាសុំខភាពេដាយ
អ្នកផ្តល់េសវាែថទាបំឋម

 ការដឹកជ�្ជូន៖ អាចផ្តល់ការេធ្វីដំេណីរ
េ�កាន់ការណាត់ជួបែថទាសុំខភាព 
េដីម្បេីធ្វីកិច្ចការ និងស្រមាប់សកម្មភាព
កម�ន្តមួយចំនួន

ជេ្រមីសែផ្អកេលីភាពទអាចរក�ន និងសិទ្ធិ
ទទួល�ន។

េសវាកម្មតាមផ្ទះ និងសហគមន៍ (HCBS) ្រត�វ�នផ្តល់ជូនអ្នកេ�ក្នងុផ្ទះរបស់អ្នក ឬេ�ក្នងុកែន្លង
ដូចផ្ទះេ�ក្នងុសហគមន៍។
ស្រមាប់អ្នកែដលមាន្រ�ក់ចំណូលទាប។ HCBS អាចរក�នតាមរយៈកម្មវ �ធីេសវាកម្ម និងជំនួយ
រយៈេពលែវង Medicaid (LTSS) េហីយ្រត�វ�នផ្តល់ជូនេដាយឥតគិតៃថ្ល ឬក្នងុតៃម្លកាត់បន្ថយ
។ េដីម្បមីានសិទ្ធិទទួល�នការធានារា� ប់រងេដាយ Medicaid អ្នក្រត�វែតបំេពញលក្ខខណ្ឌ ត្រម�វ
ហិរ��វត្ថុ និងបងា្ហ ញពីត្រម�វការ។
្របសិនេបីអ្នកមិនមានលក្ខណៈសម្បត្តិ្រគប់្រគាន់ស្រមាប់ Medicaid ជេ្រមីសេផ្សងេទៀតអាច
មានស្រមាប់អ្នក។ េយីងនឹងជួយអ្នកែស្វងយល់បែន្ថមអំពីេសវាកម្មទាងំអស់ែដលមានស្រមាប់
សា្ថ នភាពជាក់លាក់របស់អ្នក។
េតីដំេណីរការេនាះមានដំេណីរការយ៉ាងដូចេម្តច? 
ការែស្វងរក្របព័ន្ធែថទារំយៈេពលែវងអាចជាប�្ហ ្របឈម បុ៉ែន្តអ្នកមិនចា�ំច់េធ្វីវាែតមា្ន ក់ឯង
េទ។ េយីងនឹងេធ្វីការយ៉ាងជិតស្និទ្ធជាមួយអ្នកេដីម្បបីេង្កីតែផនការលក្ខណៈបុគ្គល និងកំណត់
សិទ្ធិរបស់អ្នក។ េយីងេ�ទីេនះេដីម្បេីឆ្លីយសំណួររបស់អ្នក និងពន្យល់ព័ត៌មានលម្អិត។

មានជំហានមូលដា្ឋ នចំនួនបួន៖
1. ភា្ជ ប់អ្នកជាមួយទី្របឹក�ជេ្រមីសឥតគិតៃថ្ល 

ែស្វងយល់អំពីអ្នក ពិភាក�អំពីេគាលេ�របស់អ្នក និងែស្វងយល់ពីអ្វីែដលសំខាន់បំផុត
ស្រមាប់អ្នក។ និយាយជាមួយអ្នកអំពីរេបៀបែដលជំនួយបែន្ថមមួយចំនួនអាចេធ្វីឱ្យជីវ �ត
របស់អ្នកកាន់ែតងាយ្រស�ល និងរ �ករាយជាងមុន។

 2. ពិភាក�អំពីជេ្រមីសរបស់អ្នក
ជាមួយគា្ន  េយីងនឹងពិភាក�អំពីេសវាកម្មេផ្សងៗគា្ន េដីម្បកំីណត់ថាេសវាកម្មណាែដល
ស័ក្តិសមបំផុតស្រមាប់អ្នក។ ជាការពិតណាស់ អ្នក្រត�វ�នសា្វ គមន៍្របសិនេបីមាន
សមាជិក្រគ�សារ ឬមិត្តភក្តិមា្ន ក់េ�ក្នងុការសន្ទនាេនះ។

 3. ការេរៀបចំែផនការរបស់អ្នក
ែផ្អកេលីការសន្ទនារបស់េយីង េយីងនឹងេរៀបចំែផនការជាលាយលក្ខណ៍អក្សរែដល
នឹងរមួប�្ចូលកែន្លងែដលអ្នកចង់រស់េ� ជំនួយ និងេសវាកម្មែដល្រត�វការ និងអ្វីែដល
្រត�វការេដីម្បទីទួល�នេសវាទាងំេនាះ។

4. កំណត់សិទ្ធិទទួល�នរបស់អ្នក និងការចាប់េផ្តីម 
េយីងនឹងកំណត់សិទ្ធិទទួល�នរបស់អ្នកស្រមាប់េសវាកម្ម និងជំនួយែដលនឹង្រត�វ�ន
រា� ប់រងេដាយ Medicaid ក៏ដូចជាអ្នកែដលអាច្រត�វការផ្តល់មូលនិធិពីអ្នក ្រគ�សាររបស់
អ្នក ឬតាមរយៈការធានារា� ប់រង ឬកម្មវ �ធីែដលអាចេធ្វីេ��នេផ្សងេទៀត។

្របសិនេបីអ្នកជួយែថទាមំនុស្សេពញវយ័ែដលមានពិការភាពខាងលូតលាស់ ឬជួយពួកេគេធ្វីការ
សេ្រមចចិត្ត េយីងែចករ�ែលកេបសកកម្ម រមួមួយ៖ េដីម្បជួីយពួកេគបន្តរស់េ�ជីវ �តែដលពួកេគ
្រសឡាញ់។ េនាះអាចមានន័យថាការរស់េ�េដាយឯករាជ្យេ�ផ្ទះ ឬមានផាសុកភាពេ�ក្នងុ
លំេ�ឋានរស់េ�ែដលែដលមានជំនួយ។ អ្នកេដីរតួនាទីសំខាន់េដីម្បឱី្យវាអាចេ�រចួ។

ធនធាន Rhode Island ជាេ្រចីនផ្តល់នូវព័ត៌មានមាន្របេយាជន៍ និងជំនួយដ៏សំខាន់េដីម្បី
េដាះ្រសាយប�្ហ ្របឈមក្នងុនាមជាអ្នកែថទា។ំ េយីងនឹងជួយភា្ជ ប់អ្នកេ�ធនធានែដលនឹងបេ្រមី
េសចក្តី្រត�វការរបស់អ្នក�នល្អបំផុត។

កំណត់សមា្គ ល់៖

អ្នកមានជេ្រមីស។ ចង់ដឹងថាេតីអ្នកមានសិទ្ធទិទួល�នេសវាកម្មែដរឬេទ? សារស្រមាប់មិត្តភក្តិ និង្រក �ម្រគ�សារ

សូម្រ�ប់េយីងពីរេបៀបែដលេយីងអាចជួយ�ន។
េ�េពលែដលអ្នកេ្រតៀមខ្លួនរចួរាល់េដីម្បែីស្វងយល់បែន្ថម សូមទាក់ទង MyOptionsRI.។ 
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